
Pauta Situação Causa Solução Processo SEI
vinculado

Unidade
Responsável

1. Instalação do
Restaurante 

Universitário no 
Campus José 
Ribeiro Filho

EM DEZEMBRO DE 2020
Ausência de fornecimento de alimentação de boa qualidade e baixo 
ou sem custos para estudantes de baixa renda e demais integrantes 
da comunidade acadêmica do Campus; instalações precárias e/ou 

inexistentes, alto custo e má qualidade dos alimentos comercializados; 
obra do RU inacabada; equipamentos não adquiridos; empresa não 

contratada; recursos de custeio não disponíveis.

AÇÕES INICIADAS POR ESTA GESTÃO
Etapa 1: conclusão da obra do RU; 

Etapa 2: aquisição de equipamentos - em fase de execução; 

Etapa 3: contratação da empresa RU - processo em andamento; 

Etapa 4: Recursos para subsidiar a alimentação no RU - negociação 
em andamento com Ministério da Educação.

1. Ausência de recursos de capital
e custeio;

2. Abandono da obra do RU por
empresas anteriormente licitadas;

3. Insuficiência de capital técnico
instalado.

1. Elaboração do Plano de
Investimento da Universidade e 

inclusão no PAC 2022 e 2023, com 
vistas à captação de recursos com 
indicação de ações prioritárias para 

atendimento das metas do PDI; 

2. Articulação institucional para
busca de recursos no MEC e na
bancada federal de Rondônia em

Brasília;

3. Realização de estudo com
estimativa de custos  do RU;

4. Abertura de processo licitatório
tradicional para compra do restante

dos equipamentos do RU; 

5. Licitação por adesão de ata para
antecipar a aquisição de

equipamentos; 

6. Planejamento das ações para
abertura de licitação visando a

contratação de empresa 
especializada para fornecimento de 

alimentação no RU.

1) 23118.008055/2022-60
- em andamento;

2) Realizado em
novembro de 2022;

3) Início em janeiro de
2023; 

4) Início em janeiro de
2023; 5) 

23118.015890/2022-56

PROCEA/PRAD/
PROPLAN/REITORIA-DAC
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Pauta Situação Causa Solução Processo SEI
vinculado

Unidade
Responsável

2. Manutenção de
Programas de

Auxílio Estudantil

Estudantes de baixa renda, com vulnerabilidade e risco de evasão 
por falta de condições de permanência nos Cursos de Graduação. 

Situação socieconômica do per il 
de parte do corpo discente dos 

cursos de graduação.

 

 

 
 
 

 

 

 
 

 
 
 
 

1. Proposição aprovada nos 
conselhos superiores para criação de 

novos auxílios e bolsas: auxílio saúde e 
de bolsa de apoio de a

2. Criação de normas e 
procedimentos para orientar a 

concessão do Auxílio para participação 
estudantil: Instruções Normativas 2, 3 e 

4/2022/PROCEA;

3. Editais de concessão de auxílios 
financiados pelo PNAES e 

acompanhamento Estudantil;

3. Manutenção da concessão 
de auxílios durante todo o ano 
(quantidade de alunos bene iciados: 

Internet: 405 (R$100,00 -R
$40.500,00), Transporte: 246 

(R$100,00 - R$24.600,00) Creche: 61
(R$200,00 - R$12.200,00) 

Acadêmico: 613 (R$400,00 -R
$245.200,00), Moradia: 174 

(R$250,00 - R$43.500,00), 
Alimentação: 293 (R$200,00 

- R$58.600,00), Aquisição 
de Equipamento: 322 (R
$1.500,00 - R$483.000,00, 

pago no início do ano 
de 2022) TOTAL 1.792 

auxílios, R$424.600,00 (Lista 
de Dezembro).

 
 

Alteração da Resolução 
178/2017/CONSAD: 
23118.005060/2021-30;  

Instruções Normativas 
23118.004602/2022-38; 

Compra de equipamento: 
23118.004523/2022-27, 

Alimentação: 
23118.000907/2022-71, 

Moradia: 23118.000930/2022-65

Emergencial: 
23118.000919/2022-03 

Acadêmico: 
23118.000923/2022-63,

Auxílio Creche: 
23118.011472/2022-90

Participação Dicente em 
Eventos: 23118.011472/2022-90 

Transporte: 
23118.011515/2022-37 

Internet: 23118.000933/2022-07

PROCEA
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Pauta Situação Causa Solução Processo SEI
vinculado

Unidade
Responsável

3. Transporte
Urbano para o
Campus de Porto
Velho

EM DEZEMBRO DE 2020
A linha de transporte Coletivo sob a responsabilidade da Prefeitura de 
Porto Velho, por meio da Secretaria Municipal de Trânsito, Mobilidade 
e Transportes (SEMTRAN) que realiza o trecho entre o Campus Porto 
Velho e a região dos bairros e do centro da cidade não atende a 
contento a demanda de alunos e servidores, dos três turnos do dia, 
nos horários e itinerários ofertados para o km 9,5 da BR 364 sentido 
Acre.

Insuficiência dos serviços 
prestados relativos à linha de 
transporte Coletivo, sob a 
responsabilidade da SEMTRAN 
que serve o Campus UNIR.

1. Oficialização por meio de documentos da 
demanda/problema à Prefeitura de Porto Velho;

2. Reuniões entre representantes da UNIR e 
Prefeitura de Porto Velho;

3. Apresentação de Propostas à Prefeitura de 
Porto Velho:

a) Melhoria da oferta em relação à linha de 
transporte Coletivo, sob a responsabilidade da 

SEMTRAN que realiza o trecho entre o Campus 
Porto Velho e a região do centro da cidade nos 

três turnos do dia, nos horários e itinerários 
ofertados para o km 9,5 da BR 364 sentido Acre, 

passando de 1  para 4 veículos;
b) Retorno de entrada dos ônibus da Linha do 

Campus UNIR no Campus Porto Velho;
c) Alteração do Ponto Final dos ônibus que fazem 
a Linha Campus UNIR da Vila Princesa e "Praça 

do Baú" para o Campus Porto Velho.

4. Monitoramento e controle sistemático da 
entrada e saída dos ônibus no Campus José 

Ribeiro Filho;

5. Proposição de melhoria da oferta em relação à
linha de transporte Coletivo, sob a 

responsabilidade da SEMTRAN que realiza o 
trecho entre o Campus Porto Velho/Centro da 

cidade e Zonas de Porto Velho (Sul, Leste, Norte) 
nos três turnos do dia, nos horários e itinerários 

ofertados para o km 9,5 da BR 364 sentido Acre.

3 - 23118.013512/2021-57 
- Reuniões UNIR SEMTRAN -
Relatórios e Ofícios

PROCEA DAC

03REUNIÃO DA REITORIA COM OS DISCENTES 
DO CAMPUS DE PORTO VELHO | 16/12/2022



Pauta Situação Causa Solução Processo SEI
vinculado

Unidade
Responsável

4. Infraestrutura
- manutenção de
rotina e limpeza

O Campus José Ribeiro Filho, localizado no km 9,5 da BR 364, sentido Acre, 
tem dimensões proporcionais a uma Cidade Universitária; é dividido em 5 

grandes Regiões, com mais de 60 imóveis. Possui 5 Núcleos com 36 Cursos 
de Graduação e 18 Programas de Pós Graduação em diversas áreas do 

conhecimento. Semanalmente, circulam pelo Campus cerca de 8.200 pessoas, 
sendo 4.600 alunos de Graduação, 2.800 alunos de Pós-Graduação (Lato e 
Stricto Sensu), 250 técnicos administrativos, 490 professores, 98 servidores 
terceirizados. Os problemas de infraestrutura são recorrentes, considerando 
que há problemas estruturais como:  vias sem asfalto e iluminação,  sistemas 
de esgoto e sanitário com necessidade de reformas estruturais. Além disso, o 
Campus enfrenta problemas com o abastecimento de água potável, distribuído 
em 16 reservatórios, com um conumo médio diário de 120.000 m³ de água/dia, 
com estruturas antigas que necessitam de substituição ou reformas estruturais; 

a única empresa fornecedora de água tratada é a CAERD, que possui os 
canos de abastecimento numa extensão de mais de 10 km de distância entre a 

adutora e o principal reservatório do Campus. Há sistemas de instalação 
elétrica com necessidade de substituição total e ou parcial. Possui um parque 
de 1.100 aparelhos de ar condicionado que estão com a garantia vencida por 
causa da vida útil dos aparelhos, com idade média de 02 a 04 anos: 18%, de 
05 a 10 anos 55% e de 11 a 23 anos 27%. Não dispõe de Plano Diretor em 

execução; Tem estruturas de imóveis precárias que necessitam de 
intervenções com reformas de grande vulto. A distribuição do uso dos espaços 

necessita de gerenciamento regulado. A Unidade Administrativa do Campus 
possui quadro deficitário de servidores para atuar na gestão de contratos, frota 

e manutenção predial. Alguns imóveis têm mais de 30 anos de uso, alguns 
sem efetiva manutenção e reformas estruturais nos últimos 10 anos. Possui 

algumas obras inacabadas/abandonadas por rescisão de contratos com 
empresas construtoras. Permaneceu de junho de 2020 a abril de 2022 sem 

contrato de manutenção predial preventiva. Atualmente possui duas empresas 
terceirizadas para serviços de Limpeza e Manutenção predial preventiva que 

iniciaram as atividades nos meses de janeiro e abril de 2022, respectivamente, 
e têm atuado nas Ordens de serviço e execução do Plano de Manutenção 
Preventiva, no qual as Salas de Aula, Laboratórios de Ensino, Auditórios, 

iluminação das áreas mais escuras foram priorizados conforme Calendários 
Acadêmicos aprovados no CONSEA para o retorno presencial. Contudo, é um 

Campus com muitos espaços novos, recém construídos; imóveis bem 
planejados, vasta área verde, espaços de Convivência, Laboratórios de Ensino 

e de Pesquisa, Reservas Técnicas, excelente local para a produção e 
disseminação do conhecimento científico e localizado na Amazônia Brasileira.

1.Falta de Contrato de Manutenção no 
ano de 2020.2 até  2021.1;

2. Anos de Pandemia (2020 e 2021) 
com ambientes fechados acumulando 
mofo, infiltrações entre outros danos; 

3. Estoque de material de manutenção 
de bens imóveis e instalações 

insuficientes para atender demandas 
reprimidas de reparos;

4. Ausência de Dados e Levantamentos 
sobre as demandas de manutençao do 

Campus;

5. Ausência de modelo de Gestão do 
Contrato e Acompanhamento do 

Atendimenrto das Ordens de Serviço;

6. Ausência de servidor com formação 
técnica na área de Engenharia e 

Arquitetura na Unidade;

7. Ausência de Avaliação periódica dos 
espaços e serviços;

8. 2020-2021 Empresa de Limpeza 
descumprindo cláusulas contratuais em 

relação a serviços e entrega de 
materais;

9. Ausência de gerenciamento dos 
espaços de forma compartilhada entre 
os Núcleos e a Prefeitura do Campus;

10. Inexistência de norma institucional 
que garanta a organização dos espaços 

no campus. 

1. Autorização da Reitoria para liberação de recursos para 
realização de contratação em licitação de empresa 
especializada para manutenção predial do Campus;
2. Definição de estratégia para realização de "força 

tarefa"entre os servidores terceirizados" para atendimento 
das Ordens de serviços acumuladas;

3. Oficialização de Demandas para composição de 30 
Equipes de Planejamento para elaboração de processos de 

aquisição de bens de consumo por meio de licitações e 
processos de execução financeira com solicitação de 
reforço orçamentário, (via Proplan), acima do limite 

estipulado para aquisição de bens de consumo (materiais de 
manutenção);

4. Realização de vistorias nos imóveis com registro em 
planilhas e imagens fotográficas;

5. Reelaboração de nova metodologia de trabalho e controle 
e registro (mudança de cultura organizacional na Prefeitura 
do Campus) - Emissão de Ordens de Serviços com base no 

Termo de Referência do Contrato (via Sistema SEI) para 
garantir a execução das OSs enviadas via Sistema SOS; 

Reunião de alinhamento e planejamento com Diretores de 
Núcleos, Gestores/Fiscais dos Contratos e Empresas e 

aproximação com os Chefes de Departamento e 
Pesquisadores dos diversos laboratórios do Campus e 
Elaboração de Formulário *(Google Forms para registro 

pelos Oficiais de manutenção com a devolutiva das 
demandas das OSs, sendo exigido anotações de motivos 
pelo não cumprimento e relação de materias e produtos a 

serem adquiridos);
6. Solicitação de nomeação ou remoção de Engenheiro Civil 
para a Prefeitura do Campus e Contratação de 3 estagiários 
nas nas áreas de Engenharia e Arquitetura(Engenharia Civil, 

Elétrica e Arquitetura);
7. Articulação entre a Prefeitura do Campus e Comissão 

Própria de Avaliação (CPAv) para  Avaliação periódica das 
salas de aula e instalações sanitárias com registro em 

planilhas e fotográfico (com o objetivo de gerar dados para 
elaboração do Plano Anual de Contratação 2023 e do Plano 

Básico de Investimentos Campus.
8. Rescisão contratutal e providência de novo contrato de 

limpeza;
9. Designação de Portarias de Comissão de Gerenciamento 

dos espaços do Campus Porto Velho;
10. Designação de Comissão para Implementar o Plano 

Diretor do Campus Porto Velho. 

1)  23118.006033/2021-84 - 
Empresa LIDERANÇA (manutenção 

predial)

2)  23118.008781/2022-82 Ordens 
de Serviço;

3)  23118.008781/2022-82 Ordens 
de Serviço e outros processos 

relacionados;

4)  23118.008781/2022-82 Ordens 
de Serviço e outros processos 

relacionados;

5)  23118.000381/2022-29 (PAC 
2023 e Ordens de Serviço); 

23118.003172/2022-37 Comissão 
de Gerenciamento de Espaços 

6)  23118.004919/2022-74 Seleção 
de Estagiários , 

23118.012416/2021-91 solicitação 
de mais 2 vagas de estagiários e 

23118.003296/2022-12 solicitação 
de Profissional de Engenharia; 

7)  23118.010961/2022-24 PortFólio 
DAC; 

8)  23118.004697/2021-17 LG 
SERVIÇOS  (novo contrato); 

9)  23118.003172/2022-37 Portarias 
de Comissão de Gerenciamento de 

Espaços.

DAC-PVH 
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Pauta Situação Causa Solução Processo SEI
vinculado

Unidade
Responsável

5. Infraestrutura - 
obras e reformas 
(Cantina Bloco 1R)

Excessivo número de obras e imóveis com necessidade de 
continuidade e ou reformas no Campus Porto Velho.  

1. Insuficiência de recursos financeiros 
de capital e custeio para a Universade 

nos últimos anos;

2. Rescisão do contrato administrativo 
Nº 29/2021/CCC/DCCL/PRAD/UNIR - 

EMPRESA CIRCUITOS ENGENHARIA 
LTDA POR DESCUMPRIMENTO DO 

CONTRATO.

 

 

23118.010639/2021-14:
EMPRESA CIRCUITOS 
ENGENHARIA LTDA 

23118.005261/2022-18: Licitação 
23118.005261/2022-18: Pregão 
Eletrônico

PROPLAN

 1.Elaboração do Plano de Investimento 
da Universidade e inclusão no PAC 

2022 e 2023, com vista a captação de 
recursos com indicação de ações 

prioritárias para atendimento das metas 
do PDI;

2. Articulação institucional para busca 
de recursos no MEC e na bancada 
federal de Rondônia em Brasília;

3. Realização de novo Processo 
licitatório - Data da sessão: 03/11/2022;

4.Termo de Homologação do Pregão 
Eletrônico Nº 00030/2022 - Empresa 

ENGIX CONSTRUÇÕES E SERVIÇOS 
LTDA.
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Pauta Situação Causa Solução Processo SEI
vinculado

Unidade
Responsável

6. Segurança do
Campus

A localização geográfica, a falta de infraestrutura de iluminação em 
alguns pontos e ruas, e a extensão nas 5 grandes Regiões do 
Campus geram a sensação de insegurança da comunidade 

acadêmica no turno noturno e em determinados pontos do Campus 
relacionados aos seguintes pontos:

6.1 Segurança Pessoal e de bens privados; 

6.2 Segurança Patrimonial; 

6.3 Iluminação no Campus.

6.1 Insuficiência de  equipamentos 
de vídeo monitoramento, 

infraestrutura de iluminação e 
monitoramento;

6.2 Insuficiência da quantidade de 
Postos de Vigilância Patrimonial 
para garantir a segurança dos 62 

imóveis e infinidade de bens móveis 
na vasta extensão geográfica do 
Campus José Ribeiro Filho nas 5 

grandes regiões;

6.3 Existência de algumas vias e 
locais sem iluminação no Campus 

José Ribeiro Filho.

6.1 Aquisição de equipamentos 
específicos para ampliação do 

monitoramento remoto, com apoio 
do Comando da Policia Militar de 

RO;

6.2 Planejamento e Licitação de 
novo contrato com maior 

quantidade de Postos de Vigilância 
patrimonial;

6.3 Planejamento e Autuação de 
processos de Llcitação e aquisição 
de materiais para iluminação, com 
investimento em 2022 de mais de 

R$ 60.000,00 em lâmpadas e 
refletores (já instalados e/ou 

substituídos), além da contratação 
de empresas para melhorar a 

iluminação das Vias e dos locais 
sem iluminação no Campus José 

Ribeiro Filho, bem como 
solicitação de apoio à EMDUR 

Porto Velho para manutenção dos 
Postes de iluminação das vias.

6.1- 999119604.000109/2020-
12 e outros a serem autuados. 

6.2 - Vigilância Patrimonial: 
999119606.000017/201 
8-90 Empresa VIP (renovação)
e 23118.002422/2022-11 
Licitação para contratação de 
nova empresa de segurança 
patrimonial. 

6.3 - Iluminação: 
23118.006033/2021-
84, Manutenção,  
23118.008781/2022-82, 
23118.005379/2022-46, 
23118.008684/2022-90,  
23118.005395/2022-39, 
23118.005293/2022-13,   
23118.008749/2022-05, 
23118.005294/2022-68,  
23118.014063/2022-45, 
23118.014063/2022-45, 
aquisição de materiais 
(lâmpadas e refletores) e 
23118.000381/2022-29 Plano 
Anual de Contratação PAC 
2023 DAC.

6.1-PRAD 
6.2 e 6.3-DAC/PVH
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Pauta Situação Causa Solução Processo SEI
vinculado

Unidade
Responsável

7. Assédio 
Moral, Sexual e
Institucional

Incidência de casos relacionados a denúncias formais e não formais.

1. Relacionamentos Interpessoais e
institucionais;

2. Patologias diversas;

3. Interesses políticos, individuais
e coletivos;

4) Abuso de poder;

5) Agressividade.

1. Instalação do Comitê
Permanente de prevenção e
combate aos assédios moral,
sexual e institucional e de toda
forma de discriminação;

2. Planejamento e execução de
ações para tratamento das
questões de forma institucional;

3. Formalização das denúncias
pelos interssados para atuação da
Comissão de Ética, Corregedoria,
Ouvidoria.

Processos Sigilosos.
Gabinete, Corregedoria, 
Ouvidoria, Comissão de 
Ética
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